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UY BANNHANDAN  CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO RACH GIA DPoc lap - T do - Hanh phiic
sé: 0Ly /UBND-vP Rach Gid, ngay 0} thang 01 nam 2023

V/v tra 16i vé ndi dung phan énh, kién
nghi cua ong Nguyen Hoang Nam trén
h¢ thong Cong dich vu cdng Quoc Gia

Kinh giri: Ong Nguyén Hoang Nam,
Dia chi: s6 906/2H Nguyen Trung Tryc,
phudong An Hoa, thanh pho Rach Gia.

Ngay 27/12/2022, Uy ban nhan dan thanh phb nhan dugc phan anh, kién
nghij cia 6ng Nguyén Hoang Nam, sdt: 0354660274, dia chi: S6 906/2H Nguyén
Trung Tryc, phudng An Hoa, thanh phd Rach Gia trén hé thong Cong dich vu
cong Quéc Gia véi ndi dung: cap Cian cudc cong dan.

UBND thanh phé Rach Gia d chuyén phan 4nh, kién nghi cia ong
Nguyén Hoang Nam cho co quan chuyén mén c6 lién quan kiém tra, xem xét c6
vén ban tra 16i cho 6ng Nguyén Hoang Nam dam bao theo quy dinh.

Dinh kém vin ban tra 1oi tai Cong van sé 2300/CATP-QLHC ngay
31/12/2022 ciia Céng an thanh phé Rach Gid.

Trén ddy 12 vn ban tré 10i phan énh, kién nghj cia dng Nguyén Hoang
Nam trén hé théng Cong dich vy céng Qubc Gia cia UBND thanh phb Rach
Gia./.

Noi nhin: TL. CHU TICH
- Nhu trén; 8

- CT va PCT UBND thanh phé;

- Cong an thanh phd;

- Cong dich vu cong quéc gia;

- Cong thong tin dién tir thanh phé;
-LDbVP;

- Luu: VT, tttam.

Huynh Trung Hiéu



CONG AN TINH KIEN GIANG  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
CONG AN THANH PHO RACH GIA Poc 1ap - Tu do - Hanh Phiic

$6:23C/CATP-QLHC Rach Gid, ngay3l thang 12 ndm 2022

V/v tra 161 ndi dung phén 4nh, kién nghi
cua dng Nguyén Hoang Nam

Kinh giri: Uy ban nhan dén thanh phd Rach Gia.

Ngay 28/12/2022 Céng an thanh pho Rach Gia nhén dugc Cong van sb
2544/VP-KSTT cua UBND thanh pho vé kiém tra, xem xét ¢4 vén ban tra 1oi
phan anh, kién nghi cta dng Nguycn Hoang Nam trén hé thdng Cong dich vu
cong Quéc gia. Cong an thanh phd di tién hanh kiém tra quy trinh cap phat Cén
cude cong dan (CCCD) d6i voi ong Nguyé&n Hoang Nam, két qua nhu sau:

Ngay 21/10/2022 éng Nguyen Hoang Nam dén dia diém cip CCCD tai
Cong an thanh phd Rach Gia de lam thu tuc cip moéi thé CCCD va c6 ding ky
gui Buu dién thanh pho chuyen phat dén tén nha. Trong ngdy, Cdng an thanh
phd Rach Gia da truyén hd so cap CCCD vé Trung Tam dit liéu quic giavé dan
cu - Cuc C06 Bo cong an. Pén ngay 05/12/2022 ho 50 cua 6ng Nam méi duge
Cuc C06 B¢ cong an phe duyét trén hé thdng duoc cdp CCCD; ngay 12/12/2022
Coéng an thanh phd méi tiép nhan thé CCCD cua 6ng Nam tir Trung Tam di¥ liéu
quoc gia v& dan cu, ngdy 14/12/2022 d3 tién hanh ban giao cho Buu dién thanh
phd dé tra cho cong dan nhung khi nhan vién buu dién tra thé dén dia chi ma
6ng Nam dédng ky nhén thé la: Buu dién ngi tu Hoa Lan, phuong Thuén Giao,
thanh phé Thuan An, tinh Binh Duong thi khong lién lac dugc véi 6ng Nam. Do
khong lién lac dugc v6i 6ng Nam, buu dién thanh phd dé nghi Céng an thanh
phd Rach Gia hd tro lién hé véi ngudi nha cta 6ng Nam @ biét duoc dia chi
chinh xéc sau do gui thé CCCD vé cho 6ng Nam. Ngay 26/12/2022 Buu dién
thanh phé d3 tién hanh tra thé CCCD cua 6ng Nam V€ dia chi méi: Binh Chuén
62, Cong ty VFR, khu phé Binh Phuéc B, phudong Binh Chuin, thanh phd
Thuan An, tinh Binh Duong.

Sau khi nhén dugc phan 4nh cta dng Nam Céng an thanh phd Rach Gia
cé trao 601 va giai thich cho dng Nam v€ sy viéc trén, 6ng Nam nhén sai x6t do
minh d6i chd & ma khong cung cip lai dia chi cho bd phén buu dién tra thé dan
dén minh kh6ng nhén dugc thé CCCD va cam doan khéng théc mic hay khiéu
nai vé sau,

Cin cit vao quy trinh cdp thé CCCD, Cong an thanh phd Rach Gia d4 thuc
hién dung trinh tu, thoi gian theo quy dinh.

Coéng an thanh phd Rach Gia tra 16i viée thuc hién _phan anh, kién nghi
ctia 6ng Nguyén Hoang Nam dé Uy ban nhén d4n thanh phé nim./ 2

Noi nhan:

- Nhur trén; KT. TRUONG COI\G AN
- Luu: VT, QLHC.




